ULUSLARARASI CALISMA KULTURU VEYA
BES JAPON NEDEN ELLI TURK EDER.

1980’11 yillarin basindan bu yana Tiirkiye kuvvetli bir disa acilma iradesi sergiliyor.
Bu giin ihracatimiz 100 milyar dolar1 zorluyor ve dikkat cekici bir ivme gosteriyorsa,
isletmelerimizin kiiresel rekabette basarili bir performans ortaya koyduklarini kabul
etmek gerekir. Ote yandan iilkemizdeki niifus ve ekonomik potansiyel ile
isletmelerimizin bilylime ve disa agilma istahin1 géz oniinde bulundurdugumuzda ise
aslinda cok daha fazlasini gerceklestirmeye muktedir olabilecegimizi anlariz.

Nasil m1? Elbetteki bu sonucu gerceklestirmek icin pek ¢cok parametreden soz
edilebiliriz. Ancak bugiin kiiresel rekabette basarili olmak i¢in kurumsallagsma, kaliteli
tiretim, 1yi fiyat, iyi pazarlama gibi unsurlar basariy1 garanti etmeye yetmiyor. Tim
bunlarin yanina artik uluslar arasi ¢alisma kiiltiiriinii de kalin harflerle eklemek
zorundasiniz.

Stiphesiz is ve ekonomi yerel kiiltiirden bagimsiz degildir. Kiiresel basar1 icin yerel
degerlerin cok dnemli oldugunu diinya ¢oktan 6grendi. Iranl iinlii sosyolog Ali Seriati
bir kitabinda, Fransa’da dgrenci iken bir araba firmasinin sosyolog ve psikolog
aradigin1 duydugunu ve basvuru icin gittigini nakleder. Fakat bir otomobil fabrikasinin
neden sosyolog ve psikolog aradigini bir tiirlii anlayamamaktadir. Sirket miidiirii
konuyu soyle izah eder. “Biz A, B, C iilkelerine cok iyi araba sattigumiz halde D, E, F
lilkelerinde hi¢ satamiyoruz. Bunun nedenini miihendisler aciklayamiyorlar ve bunu
sizden ogrenmek istiyoruz”

Siyaset ve diger alanlar i¢in ayn seyi sOyleyemezsek de, yeni diinyada Miisliiman
mahallesinde salyangoz satanlara artik eskisi kadar rastlanmiyor. Burada sozii edilen
kiiresellesme hareketinin bir yandan yerel kiiltiiriin farkina varmasi, bir yandan da
(paradoksal goriinse de) gittikce evrensel kabul goren uluslararasi ortak bir calisma
kiiltiirti gelistirmesidir.

Bu olguyu dikkate almamak bizleri diinyadaki gelisme trendlerinin disina itmekle
kalmay1ip kenarda kalma riskiyle kars1 karsiya birakabilir. Tipki Hollanda Tiirkevi
Aragstirmalar Merkezi Bagkan1 Dr. Veyis Giingor’iin Avrupada’ki Tiirklerin
konumuyla ilgili yaptig1 bir tespitte oldugu gibi :* Avrupa’daki Tiirk toplumu bana
gore her seyden once “ortak ¢calisma kiiltiirii "nii ogrenmeli ve bu ozelligini insa
etmelidir. Sikayet etmekten vazgecip, kendimize ¢eki diizen verip, yerli partnerlerle bir
cok konuda birlikte ¢caligmanin yollarini aramamiz gerekir. Aksi halde marjinal
kalmaya devam ederiz. “ Konuyu diger bir deyisle genisletecek olursak varacagimiz
sonug¢ ayn1 olacaktir: Yerel is kaliplar ve diisiince tarzlariyla uluslararasi arena da
basarih olamayiz.

Galiba Tiirklerin bu sorununun Avrupalilar da farkinda ki, gecen yil oniimiize gelen ve
halen danismanligin1 yaptigimiz bir projenin en temel amaci; ¢esitli tesvikler
saglanarak Almanya’nin Duisburg kentinde yatirim yapmasi istenilen Tiirk firmalarina



Almanyadaki kisi ve kurumlarla nasil bir is ve ¢alisma kiiltiirii i¢inde isbirligi
yapabilecekleri konusunda gerekli bilgi ve destegi saglamakti.

Ciinkii Almanlar sunu ¢ok iyi anlamislardi: Is yapmak isteyen taraflar ortak bir anlayis
ve caligma kiiltiirii etrafinda bulusamadiklar1 ve bu baglamda birbirlerini iyi
tantyamadiklar taktirde diger kistaslarda her sey miikemmel olsa dahi kalic1 ve uzun
soluklu bir basar1 yakalanamayacakti. Beklentileri kendileriyle is yapmak isteyenlerin
kendilerini tanimlayan asagidaki ozelliklerin bilincinde olmasi, buna uygun bir
zeminde is gelistirilmesiydi. Bunlar:

Ayn1 anda tek bir is yapma egilimi ( Monochronie )

Ise dikkatle odaklanma,

Sadelik,

Acik ve net iletisim,

Konu merkezcilik,

Objektif olma,

Bilgilendikten sonra tepki verme,

Esitlik ilkelerine uyum,

Beraber belirleme,

Uluslararasi otoriteye uyum,

Mutabakat saglama.

Bu ornek olay bir kez daha teyid ediyordu ki, uluslararas1 ¢aligma kiiltiiriinii ve
ortamini anlayip ona uygun yaklasimlar sergileyemeden, diinyayayla tam olarak
entegre olmamiz ve dis pazarlarda gercek potansiyelimize ulagmamiz miimkiin
olamayacaktir.

Oysa iilkemizde birakin uluslararasi calisma kiiltiirii, kendi aramizda bile
herkesin iizerinde mutabik kaldig1 ve benimsedigi, objektif kriterlere dayah bir
calisma Kiiltiirii insa edebilmis degiliz. Ustelik bu sadece kiiciik isletmelere has bir
sorun degil, cok biiyiik bilinen gruplarda dahi bu sorun bir sekilde karsiniza ¢ikip sizi
sasirtabiliyor.

Degerli iktisatct Mustafa Ozel ,,Anadolu’da Cahsma Kiiltiirii* bashiklibir yazisinda
“ Bir isletmede ortak bir zihniyetin, ortak ilke ve anlayislarin gelistirilmesine ozen
gosterilmezse, ancak gecici basarilar elde edilir. Iktisadi hayatta uzun omiir, ortak
anlayis ve degerlere baghdir.” diyerek yukaridaki sorunun kokenine ve ¢oziimiine
dair 6nemli bir tespitte bulunuyor.

Peki bu olmadi m1, ne oluyor? Bunun yanitim da yine Mustafa Ozel’in ayn1 yazisinda
gonderme de bulundugu climleyle verelim ve yazimizi noktalayalim:” Zeka ve beceri
bakimindan, bir Tiirk bes Japon'a bedeldir. Fakat biraraya geldiklerinde, bes
Japon elli Tiirk eder!"
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