BiZ KiMiz?

Turkiye'nin gelismis ilkeler arasnda yerini almas ancak
girket, kurum ve kurulugbinmimn daha eddll yénetimes
ve yoneticilerin daha buytik bir vizyona sahip clmasiyla
mimbkln olacakor.

1970 yilindan beri, dnceleri IT (Bilgi teknolojileri)
sekrard ve otomasyon projeleriyle baglayan, senralan
farkh sektor ve alanlarda gergeklestirdigimiz cok sanda
i5 ve projelerimizde ug temel problem her zaman
kargimiza ¢k,

Bu problemierden en onemlisi, cok sapda sirketimizin
niet bir 'vizyona ve stratejiye’ sahip olmamass, kurum
ortak deferleri zeminine oturan bir 'sistem’den yoksun
bulunmasiyd.

Ikinci ternel problem ise, insan Kaynaklan konusundaki
eksik biling ve yanlig yaklagimlardi, Her tiirld projeyi
gerpekie basarya agyacak olan ve rekabetgi Ustinligin
birinci kaynajy olan insana yaurnm yapilmamas:; firmanin
hedefleri kadar, otemasyon projelerini de tehdit eden
bir unsur haline gelebiliyordu. Dolayisyla teknolaji ve
otomasyon sistemberinin anemi ne kadar artarsa arsing
bu sisterme veri girecek ve degerlendirebilecek insan
alt yapisryla desteklenmedigi muddetge etkili bir sonug
alinarmnyordu.

Bir difer problem ise, firmalarn i3 ve bilgl akag duzeniyle
hayata gegirimesi hedeflenen sistem ve ctomasyon
uygulamalarinin birbiriyle ertiugmemesi hatta
gatgmasryds,
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Uluslararas: sirketlerden,

uluslararasi projelere uzanan tecriibe...

Iste bu ihtiyaglardan hareketle, kiiresel
dinyamizda igleemelerimizin daha gicli bir
lurumsal yaprya gecmelerini saglamak ve
hedeflerine ulagmada onlara kilavuz olmak
misyonuyla Temmuz 2000°de PERYOD
GROUPun temellerini atarak, yola gikok.

Istatistiklerin, insanlarin biyik cogunlufunun
bir hekime gitmek yerine, farkh tedavi
yontemlerine bagvurdugunu gosterdigi bir
ortamda, kendimizi bir antamda ‘hekim" olarak
goniiyor; igletmelerimizin daha sajlkh ve dinamik
bir yaps iginde faaliyer gostermelerini saglamay
gorevimiz clarak kabul ediyoruz,

AR-GE cahsmalanyla geligtirdigimiz yontemlerle
mijgrerimizin gok ayrinph tetkik ve analizlering
yapiyor, bunlanin ortaya koydugu sonuclar
15iinda (bir tir bagar regecesi anlamina gelen)
bir master |'.y||;;r-". r||.'|."||r'| -:!r.vru:w uol-u.:mrllr
Esz olanin kurumlar icin entegre gozimler
uretmek alduguna inanryor, migterilerimize
bilgi teknolojilerinden insan kaynaklarina,
yonetim kurulunun igleyisinden uluslararas:
calgma kilkedrine, yonetim (:.‘IF'II']!TI.‘II'IIIéIrId.‘II'I
ag kurulum ve denanimlanna uzanan bir
yelpazede hizmet sunuyoruz

Bilgi, ceknoloji ve sistem destek konularimi tek
at altnda sunan bu farkh yaklagimimezn
kaydettigi basarlar, bir yandan degru yolda
eldigumuzu ortaya koyarken bir yandan da
kalitemizi teyid ediyor.
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Bilgi sahibi olmanin en biiyiik amaci
bilmek degil, harekete gecmektir.

Th

amas Henry Huxley

NEYi

HEDEFLIYORUZ?

Bugiinii degil, yarimi yakalamak!

Dregisim ve rekabetle baga gikmak etkin bir
liderlik, cakom galigmasi, saglam stratejiler, giiclu
insan kaynaklari, toplam kalite, migteri
memnuniyeti gibi pek ¢ok alanda ciddi bir
performans gerektiriyor,

Mitekim bu gerceklerin neredeyse herkes
farlanda ve bu hedefleri yakalayabilmek igin
biiyiik bir yaris icinde. Ancak bu farkindalik,
her zaman bagariy getirmedigi gibi, zaman
zaman parlak bir viryona sahip gorinen
sirketlerin de sikintrya dugebildiklerine tamik
oluyoruz.

Halbuki, sirkederimiz ilkemizin en dnemii
varliklar arasinda yer almaktadir ve bu dlkenin
yikselecektir

Bu gergedin Idrakinde bir Grup olarak, uzun
bir zamandir girket ve kuruluslarin yanetim
ve otomasyon sistemler] dzerinde ¢ahsmalar
yiiriitiiyor, kurumsal geligim igin biligim ve
teknolojiyi de icine alan entegre gozimier
dretiyoruz.

Tek tek sorun odakl degil, tum ig, uretim ve
hizmet sireglerini igine alan “siscem™ odakl

bir galigmay benimsiyoruz

Herkesin ne yaptgin ve yapacagim bildigi,
yaneticilerin bugtine degil, pelecege odaklandig
whar ukir igleyen bir sistem inga ediyoruz. Difer
bir ifadeyle bilgiyle insanin, insanka teknclajinin,
kurumsal viryon ve hedefler dogrutousunda
sentezinden dogan, ‘otomasyon'a dayal bir

‘sistern’.
Sirkederi sadece bilg ve teknoloji sahibi yapmay

degil, ayni zamanda harekete gecirmeyi, bilgiyi
kigiden kuruma yerlestirmek suretiyle tim g




PERYOD GROUP
SIZE NE SAGLAR?

Gergekgi yaklagimlar, olgulebilir sonuglar

* Pazar ve rekabet dinamiklerine hih wyun ve rekabet gloli

» I3 slireglerinin entegrasyonuyla iy akislannda dilzen, geligim ve sorunsuz galsma

= Sirket birimlerinin yani sira bayi ve tedarikgilerin de dihil oldugu bir sistem ve otomasyon
= Tiim i3 ve sireglerinin ayrintih olarak tek merkezden kontroll

* Kurumsal dogru ve yeterli bilginin etkin paylagimi ve daha kaliceli bilgi

* Kurumsal hafiza alugturulmasiyla benzer iz ve eylemlerin tekrartanarak yapldmasimin éniine gecilmesi
= Sirket refleks ve uygulamalarinda wyum ve tutarhhik

= Yénetim ve karar alma slreglerinde Ust dilzey hiz

= Saglikh, gercekci ve hatasiz raporlama

* Gligll veri analizi

* Gelecegii planlama ve simiilasyonlar yapma imibdin

= Maliyet koncroll

* Performans yGnetimi

* Hizli ve seri Oretim

= Optimum kaynak kullanimi

+ Uretim ve hizmet kalitesinin en Ust duzeye gikarnlmas:

* Wilksek milgreri memnuniyeti we bunun garant aluna alinmasi

* Saugla bitmeyen hizmet.

Baskalarinin bilgisinden yararlanarak bigi sahibi olabiliriz,

ama baskalarinin aklindan yararlanarak akilli olamayiz.
Michel de Montaigne

Ayagini vizyonuna gore uzat!




PERYOD

NEDEN FARKLI?

Sirketerin gelecefini, yeniliklere ve teknolajiye uyum
yerenedi belifleyecek. PERYOD, bu gercegi en énce
anlayan ve kendini bu gergeklere gére yapilandirmig
bir Gmp’r,u r.

PERYOD, Tirkiye'nin ve diimyanmn egilimlerini i alglar
we degerlendirir, Firmalarin daha rekabetsi olabilmeleri
igin gerekli olan dinamikleri net olarak gorir.

Miksterilerine tek pencereden bakmaz. Entegre
pozimler sunar. Bunlan sadece fikir ve Gneriler
diizeyinde birakmaz, hayata gegirir, Tekneloji, sistem
we hizmetle etkin gekilde destekler.

Yeni konulara agik, dinamilc bir Gnin ve hizmet ankygina
sahiptir. Sadece misterileri igin defil kendisi igin de
strekli geligime inanir, AR-GE ¢ahgmalarina biyik
dnem verir ve araliksiz siirdiirir.

Klise degil, &zel ¢aziimler geligtirir. Her kurum ve
sirketin bir digerinden farklh oldugunu bilir.

Teoriden defil, pratik tecriibeden gilg alr. PERYOD
danigman ve egiemenlert, akademik vasiflarimn yanisira
girigimcilik ve Ust dilzey yéneticilik vecriibesi olan
kadrolardir.

Empatik yaklagir, Yani kendisini miigterilerinin yerine
koymay bilir. Olaylar, sebeb ve sonuglan sirket veya
kurum Ir;lnden gormeye r;all;.n-_

Soyut degil, somut ve élglilebilir hedefler koyar, Elini
tagin alunda porir ve gerektiginde sonuglarla ilgili
sorumbuluk almaktan gekinmez.

Farkl:la;mamn dnemine inamr ve mu;(en'lerlne farkh
ve yeni bakma yollan Ggretmeye galigir.

[krea ve igbirliging benimser. Katilimin ve sahiplenmenin
olmadig yukaridan inmeci defigim ve ytnetim
madellerini reddeder,

Yontem olarak darnigmankik hizmetlerin, merkezinde
kurumsal degerlerin yer aldigy ve altta bir diyagramla
da gosterilen insan, sistem ve otomasyon sac ayag
Uzerine inga eder,

KURUM
ORTAK
DEGERLERI
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Klise degil, size 6zel ENTEGRE Coziimler!
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PERC

HIZMET
ALANLARIMIZ

PERCONS - PERSOFT - PERBIL

PERYOD GROUP,

yonetim danigmanlid ve egitim alaninda PERCONS,

pzllum gell;(lrme Ve gistem CLOMASYOnU alaninda PERSOFT,
bilgisayar, donamm ve sistem destek alaninda PERBIL den
olugan bir Teknoloji ve Damgmanhk Grubu'dur,

PERYOD'un binyesindeki markatarin olugturdugy alon dggen ve
liglth sac ayagh, ayr zamanda girket, kurum ve kuruluglar igin
entegre qiziim firsatlan ve benzersiz bir katma deger sunmaktadir,

BASARININ

ALTIN UCGENI!
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PERCONS

Yonetim Danigmanhg ve
Egitim Hizmetleri

Gergekgi olmak ve gergeklerle ylizlegmek
zorundayiz. Diinya artik eski dinya degil ve bz
eski dilglince ve alizkanhklanmizla gelecegi
yakalayamayiz. “Yaj§ satarim bal satanim, ustam
&imily ben satanm™ vurdum duymazhi ya da
“kervan yolda diizelir” kaderciligiyle sirket
ytinetenler, coktan tarih oldular veya clmak
Uzereler.

Drevir, insanlann ayafini parasina gére defil,
vizyonuna gére uzattif bir devir. Baganih olmak
igin kaliteli olmal veya Uretmek yetmiyor. Ciinkl
kalite bir “mit” olmaktan gk, Herkesin sundugu
siradan bir vaad haline geldi.

Simdilerde farkhlagma, yenilik, marka tatmini,
tasarim, dodallik en ¢ok kenugulan yénetim
kavramlan arasinda. Artik kiiresel rekabet sadece
geleneksel yaneticileri degil, iddiah mekreplileri
de tehdit ediyor. Keskin gurularn, beynelmilel
CEQ'larin daha rafine ytnetim teknilderinin
sirfarine aramasi, kalemgér yénetim
damigmanlarinin eserlerinin en ¢ok satanlar
liszesinde yerini almasi baguna degil.

Herkes tilketicinin daha gok ilgisini cekme,

dolaysiyla daha ok kazanma yarginda straejik
bilgilere en &nce sahip olmanin hesabini yapryor.
Haksiz da sayiimazlar. Ciinki, ginimiz kiresal

Liitufta bulunmak Tann'ya dzgiidiir, ama bilgi satin alnir!
Arthur Hugh Cleugh

ekonomilerinde bilgi, bir sirketin en bilydk
rekabet avantaji haline gelebiliyor. Baz girketlerin
bilgiyi, bilangolarindaki diger variiklarla egdeger
gormeye bagkamas: da bu trendi dogrular nitelikre.

Iste béyle bir dinyada PERCONS alarak
igletmelerimize yeni diinyanin ve yeni ekonominin
dinamiklerini aktarmay temel misyonumuz olarak
girliyoruz. Onlara bilyiik diiglinmeyi, ulusal ve
uluslararas: dilzeyde daha rekabetgi olmay,
kurumsallasmayi ve bagarih almay &fretiyoruz.
Onlara sadece ban gergekleri aktarmakla
kalmryor, sorunlarni agmada tam bir hedef
ortakhg ve igbirligi icerisine giriyoruz. Sadece
bilginin ve diiglincelerin dinyasinda kalmiyor,
uygulamalarin dinyasinda da elimizi tagin alona
koyuyor, misterilerimizi hedeflerine ulagincaya
kadar destekliyoruz.

Bu baglamda miisterilerimize sundugumuz temel
hizmetleri & baghk alonda topluyoruz:

I-Genel Yénetim Dangmaniif

2-Egitim Hizmetleri

3-Insan Kaynaklar Darigmanii

4-Kalite Yénetimi Cahgmalar ve Belgelendirme
5-Aile Sirketlerinde Kurumsallagma
6-Bilgi Teknolojileri Dantmandigs
Kervan Yolda Diizelmez!




* Firma Analizi

* Kurum Temel Degerlerinin Belirlenmesi
* Firma Yanetim Modelinin Belirflenmesi
* Stratejik Planlama ve Yénetim

* ig ve Bilgi Alag Organizasyonu

* Kurumsal Re-Organizasyon

* Kaynak Planlamasi

* Stok Yénetimi

* Malzeme Yénetimi

* Demirbag Ydénetimi

« Uriin Geligtirme

* Pazarlama & Satig Yonetimi

g

= Migteri lligkileri Y&netimi (CRM)
* Dig Ticaret
* Biitce Planlama ve Finansman
* Genel Muhasebe
= Maliyet Muhasebesi
= Satin Alma Yonetimi
* Denetim Sistemi
Finansal Denetim

Organizasyonel Denetim
IT Denetimi

Kalite Kontrol Denetimi e
= Kurumsal lletisim & Halkla lligkiler #
= Markalasma ve Marka Yénetimi ; 2
= Yavrim Yonetimi i

Patron musunuz? Lider mi?

FER.Z.2))




Egitim sart

‘Web sitemizde daha genig bilgi bulacagwiz egitim
faaliyetlerimiz baghca 6 ana program alonda
dizenlenmektedir.

* Kurumsal Gelisim Programlar

* Ydnetim Programlar

* Insan Kaynaklarn Programlan

+ Bilgi Teknolojileri Programlan
+ Satis ve Pazarlama Programlan
* Kisisel Gelisim Programlar

Kir, Kalite'nin bir yan tiriiniidiir!

Farla yaratan, insandir!
iINSAN

Kurumsal

Yapisal Revizyon

Personel Profil Analizleri

Is Alim Siireglerinin Olugturulmas: veya lyilestirilmesi
Uleret Analizi, Maag we Prim Sistemlerinin Belirlenmesi
Performans Yénetimi

Egitim Ihtiyag Analizi ve Planlama

Morm Kadro Analizi

Kariyer Planlamasi

Dhs Kaynak Planlamasi ve Kullanim

Gérey Tanmlanmin Yapilmas:

Organizasyon El Kitabinin Qlugturulmas

Bireysel

Personel Profil Analizleri
Segme ve Yerlegtirme Analizi
CV Bankasi

IS0 9001:2000 Caligmalar ve Belgelandirme
15O 14000 Caligmalar ve Belgelendirme

IS0 18000 Caligmalar ve Belgelendirme

CE Awrupa Uygunluk isareti alinmasi galismalan
Sekrtre tizgl belgelendirme galigmalan




5-AiLE
SIRKETLERINDE
KURUMSALLASMA

Aile Sirketlerinin Ozellikleri

Temel Sorunlar

Avantaj ve Dezavantajlar

Sureklilik ve Yeni Meslin Yetigtivilmesi
Yanetim Kurulu

Aile Meclisi

Devir Planlamasi

Miras Plarn

Acil Durum Y&netimi

Kurumsallagma

Stratejil Planlama, Yénetim ve QOrganizasyon
Marka Yénetimi

Pazarlama

Finans

Insan Kaynaktar Yénetimi

6- BILGI
TEKNOLOJILERI
DANISMANLIGI

|5 siirecleri yapilanmas:

Organizasyon

Altyaps tasanmi

K.urumsal miman

Bilgi Teknolojileri Profesyonel hizmederi (ITIL, CoBIT vb)

Bilgi Giivenligi

Bilgi Teknolojileri yatinm analizi, planlama, ¢éziim segimi,

“BEN OLMASAM...I" uygulama ve sistem biitlinlegtirme
: Bilgi Teknolojileri Departman Yapilandirma
dlfﬂfﬁal’llz, hazirlanin! Kurumsal Yazmhmiarin Secimi Destegi
GIJI"II[I.I bir gun nlma.yacakslnlz... Kurumsal Yaziimlarinn Devreye Alinmas: Destegi




Bilgiyi, degere doniistiirmek...

PERSOFT

Yazilhm Gelistirme ve
Sistem Otomasyonu

"PERYOD Group firmalara sadece yénetim damgmanigi ve
egitim hizmetleri vermez. Yanetim damgmanhp hizmetlerinin
!l::krmlu_l-t:!'!n Ve otoma -.,rund:au b:lglmur |1i]}||||i]irr|r!||1¢.~3|
El‘.ré‘k!lﬁlrli‘: imamir, {;[inl-ti], firmalarda 5.1r:'.milk p|:|||2.1'1\:| yapan
bir galiganin her an, her tiirli gerekdi kurum igi bilgive ulagmas:
ancak akillica tasarlanan ve iyi igletilen bir "Yanetim Bilgi

Sistemni'yle olur

Bu nedenle PERSOFT, firmalarin mal veya hizmet iiretirken
ivtiyad rlu:(rhl.'-tlrl."l 5 :.m:rlhm gﬁr(}unk‘rl. mithendislik, web tabanh
veya masa st uygulama }'a'{llll‘l‘l'.‘lrllll da milgteri talcph:rl

dogrultusunda hizh ve verimli gekilde geligtirir

Deneyimli ve uzman kadrosuyla aralarinda gok ulushy girketlerin
de bulundugu ok saysda kurum ve kurulug igin gergeklestirdigi

bagaril projeler, PERSOFT'w yazilim sektériinin dnde gelen

;lrlcn;'tll:ri arasina Lca(ml;,tlr

PERSOFT bir girketin ortak degerleriyle, insan kaynaklarinin;
yonetim is ve bilgi akuig ile otomasyon sisteminin uyumlu
almasina bilyiik énem verir. PERCOMS ve PERBIL"in caligma
gruplariyla igbirligi iginde calipir. Sirketin her birimini ve
kademesini ele alan bitiinsel bir planlama ve perspektif iginde
hareket eder. Projelerin optimum maliyetle, planlanan siirede
bitirilmesine ve sonug odakh olmasina biiylk Szen gésterilir.

“ Asil tehlike bilgisayarin insanlar gibi diigiinmesi degil,

insanlarin bilgisayar gibi diisiinmeye baglamasidir.
Sidney |. Harris




PERSOFT kendi geligtirdigi yazlmlarin yani sira misgterilerine
gerekli durumlarda, htiyaca en uygun yerli veya yabanci
giaiim ortaklarindan hazr yazihm paketlerini de temin
edebilmekte, dogru teknelaji ve uygulamalarka igili de etkin
danigmanlik hizmeti sunmaktadir. Bu kategoride yer alan

yaolmlar gunkar:

* Kurumsal Kaynak Planlama

~» Tedarikgi Zinciri Y&netimi

)+ Misteri lliskileri Yénetimi

~ * Finans Yonetimi

= Insan Kaynaklar:

+ Dagitim Otomasyonu - ( Dogalgaz | Elektrik | Su )
* Belediye Otomasyonu

» Gzel Finans Kurumlar Otomasyonu
~» Bilet Satig Rezervasyon

-+ Proje-Firsat-Migteri Takip Yonetimi
-9mmnummm.




PERBIL

Bilgisayar, Donanim ve

Sistem Destelk

Giiniimiizde rekabeti etkileyen en stratejik unsurfarin
baginda bir kurumun sahip oldugu “bilg iglermn altyaps
" gelmekeedir. Gerekli bilg ve birikime sahip olmaniza
ragrmen bi|gi l;.|r;m ;||ty:-|p|n|; hedeflerinizi ve w:rin1|||ig|
destekleyecek niteliklerde degilse bagan sansin
ciddi tehdit altinda demektir,

Bu risklerden kurtulmak igin, if sireglerinizde ve
sisteminizdeki yaratabilecegi bir kesinglfin agir
maliyetlerini daha bagindan &ngérmek: kullandiginiz
teknloji ile iktiyag ve hedeflerinizi uyumlu kalmak

zorundasini

Bilgi iglem aloyapinezla ilgili gerekli teknik analiz, Slgiim
ve tespitler yapildi ma ve bu veriler periyodik olarak
yenileniyor mul

Sirketinizde bilgi, etkin paylagiliyor mu ve ag sisteminiz
(network) bunu destelkdeyecek niteliklerde mit

Bilgi ve iletigim guvenliginiz, potansiyel tehditlere
karg ne kadar gibeenli?

Teknoloji envanteriniz gikanimig durumda mi ve
giincelleniyor mu?

ligili teknik elemanlann edigim ibtiyac var mive bu
ihtiyas dogru kar;rlunabgmu?

Bu ve benzeri sorulara UF'#HU cevap verilemeyen
bir firmada iyi bir ig siireci ve otomasyonun varligndan

séz edilermez

PERBIL bu gergekten hareketle PERYOD Group'un
bilgi glivenligi, network ve altyapi hizmetleri, bilgisayar
ve cevre niteberinin satty ve kurulumu ile buntanin
bakarmi kenularinda hizmet ve destek sunan markasi
olarak yapdanmegur, Faalipet kapsan agaghdaki baghklar

altinda gruplanabilir,




1. HIZMETLER

Altyapi kontrol, projelendirme ve
yapim hizmetleri
= Mewcut altyapin incelenmesi ve standartlara uygunlugu
{ Sebekce elektrik, Topraklama, K.GK, [eneracér, Kablolama,
Sistem Odas )
* Kurulycak alvyapinm akeif ve pasif eleranianmn belidenip
projelendsilmesi
= Projesi belidenmig alt yapiin kurulmas
= Mewcut alt yapinin istendiginde sertifilbndinimas
Sunucu kurulum
(Windows 200X server, Unix, vb.) hizmetleri
= Unix, At v Windevws 200 gletim
siszemilerinin kurubmas),
* Active directory we Domain alt yapisnin kuruimas:
Sdzlesmeli balom hizmetleri
= Sazlegme diizenlenerek yapidacak galigmalann belirlenmesi
= Dioktimantasyon alt yapsain kurulmas
* Kantrol listesing bagh yapilan galipmalar
= Byhk | Yillk fsaliyer raparunun dizenlenmesi
Cagr usuli balkim hizmetleri
= Gelen ¢agriya uygun dokiimantasyora bagh
sorunbnn gdzilmesi
Dhg kaynak saglama hizmetleri
= |htiyaca uygun persensd temini
= Gilimlik, hafealilk, ayhk ve yillk personel
yerlegtirme cahigrmalar:

2. SISTEM DESTEK

+ Amahtar teslim proje olugturulmas:
» Donanim segme ve kurulum
* Yazlm seglml v kurulumu

3. URUN SATISI

* Bilgisayar
+ Donanim
* Aksesuar
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Referanslarimiz icin: www.peryod.com.tr




